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SUNUS

Kamu Yonetimi Forumu (KAYFOR), kamu yonetimi alanindaki
akademisyenleri, bilrokratlari, yoneticileri, siyasetcileri ve
ilgili kurumlarin temsilcilerini bir araya getiren bilgi ve dene-
yimlerin paylasilmasina olanak saglayan kamu yonetimi ala-
ninda duzenlenen ilk bilimsel etkinliklerden biridir.

KAYFOR, 2003 yilinda Mersin Universitesi tarafindan baslatil-
mistir. Universitelerin Kamu Yénetimi Bélim Baskanlarinin ve
temsilcilerinin katildig1 calistay seklinde diizenlenen bu ilk
etkinligin, belirlenen ana temalar g¢ercevesinde her yil gele-
neksel olarak farkh bir Gniversitenin ev sahipliginde diizen-
lenmesine karar verilmistir. KAYFOR’un 16.’s1 2019 yilinda ilk
kez bir vakif Gniversitesinin ev sahipliginde 21 - 23 Subat tarih-
leri arasinda, Nuh Naci Yazgan Universitesi Siyaset Bilimi ve
Kamu Yonetimi Bolimi tarafindan Kayseri'de gerceklestiril-
mektedir.

Prof. Dr. Eyyiip Giinay isbir, Prof. Dr. Burhan Aykag, Prof. Dr.
Korel Goymen, Prof. Ing CSc Juraj Nemec, Prof. Dr. Tirksel
Kaya Bensghir ve Prof. Dr. Dogan Nadi Leblebici’nin davetli
konusmaci oldugu; Prof. Dr. Zerrin Toprak Karaman ve Dog.
Dr. Savas Zafer Sahin’in 6zel oturumlarina yer verildigi foru-
mun ana temasi “Kamu Yonetimi Egitimi” olarak belirlenmis-
tir. Alt temalarini ise “Kamu Yonetimi Disiplini ve Kamu Yone-
timi Egitiminin Kurumsal Gelisimi; Lisans / Lisansustu Egitimi,
Ogretim Uyeleri ve Ogrencileri; Kamu Yénetimi Egitiminde
Kamu Kuruluslari; Hizmet igi Egitim ve Personel; Kamu Yéne-
timi Egitiminde Yeni Egilimler, Yaklasimlar; Yeni Teknolojiler
ve Ders Verme Yontemleri; Kamu Yonetimi Alanindaki Dersler,
Akademik Eser ve Yayinlar; Kamu Yonetimi Alaninda Diizen-

Xiv



lenen Bilimsel Toplanti ve Faaliyetler” olusturmaktadir. Bu
konular kapsaminda génderilen bildiri 6zetleri bilimsel sartla-
ra uygunluk agisindan cift- kor, bagimsiz ve 6nyargisiz hakem-
lik ilkelerine gore incelenmis ve bu elektronik kitapta payla-
silmistir.

KAYFOR16’da kamu yonetimi egitiminin farkli boyutlariyla
mimkiin olan en genis ¢ercevede tartisiimasi, akademisyenle-
rin ve katihmcilarin tecriibelerini paylasarak fikir alisverisinde
bulunmalari ve kamu yonetimi egitimi alaninda isbirligi ola-
naklarinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Saygilarimla,

Prof. Dr. Ali KAYA

Nuh Naci Yazgan Universitesi iiBF Dekani

KAYFOR 16 Dizenleme Kurulu Baskani
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YAPAY ZEKA TEKNOLOJILERi VE KAMU YONETiMi: YENI
PERSPEKTIFLER VE YAKLASIMLAR

Prof. Dr Tiirksel Kaya Bensghir *

Ozet

GUnUmuizde Yapay Zeka (Al) ve bu disiplinin alt dallarindaki
gelismeler, yapay sinir aglari, robotik, genetik algoritmalar,
dogal dil isleme, makine 6grenmesi ve derin 6grenme (Do-
mingos, 2015), yapay zeka teknolojileri Al'nin sosyal uygulama
alanlarini giderek artirmaktadir. Nesnelerin interneti -loT-
blyuk veri, bulut bilisim ve endistriyel internet gibi YZ uygu-
lamalarini kolaylastiran yeni teknolojilerle birlikte yenilikgi YZ
uygulamalari, toplumsal sosyal-kiltirel ve ekonomi alaninda
degisim ve donlsumi beraberinde getirmektedir (Agarwal,
P.K. 2018). Matbaadan buhar makinesine ve internetten YZ
uygulamalarina kadar teknoloji alaninda yasanan gelismeler,
yeni lretim ortamlari, is yapma modelleri ve sosyal iliskiler ve
yapilar insa etmektedir. Bilindigi gibi telefonun icat edilme-
sinden sonra yayginlagsmasi, 50 yildan fazla stirdi. Buna kar-
sin, Facebook ilk yilinda 6 milyon kullanici sayisina ulasti ve bu
sayl 6nimuizdeki bes yil icinde 100 kat artti. Cin’in mobil me-
tin ve sesli mesajlagsma servisi We Chat, ABD’nin yetiskin ni-
fusunun tamamindan daha fazla olan 300 milyon kullaniciya
ulasarak iletisim ve is yapma kaliplarini degistirmeye basladi.

Ankara Haci Bayram Veli Universitesi, Davetli Konusmaci
t.bensghir@hbv.edu.tr, tbensghir@gmail.com
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yiden givenlik yonetimine birgok sektorde ve alanda degisimi
tetiklemektedir. Yeni teknolojiler calisma hayatina isglicliniin
yani sira akill siber-fiziksel sistemleri- siber-organizmalar (cy-
berorg)- kazandirmis ve boylece yetenekleri ve kapasiteleri
geliskin sistemler Gretim (lretim robotlarl) ve yonetim ala-
ninda (botlar, akilli asistanlar) giderek daha fazla yer almaya
baslamistir. 20. ylzyilin sonunda ortaya ¢ikan ve 21. yizyilda
kazanilan tim yeni teknolojilerin is sliregleri tasarim ve plan-
lama, karar verme, iletisim ve motivasyona kadar yonetsel
islevlerin yeniden sekillendigine tanik olmaktayiz. Ancak, ya-
pay zeka teknolojilerinin ve modellerinin gelisimi bliytk 0Olgi-
de insan bilis ve bilincinin psikolojik modellerine dayandigin-
dan, uygulamalarinin karmasik sosyal ortamlarda ve yonetim
alanindaki etkileri ve degisimin dinamikleri giinimiizde tam
olarak incelenmemistir. YZ teknolojilerinin, Gretim, tiketim,
deger Uretme ve sorun ¢bzme, sug, savas, adalet, meslek,
toplum ve en 6nemlisi de etik degerler ve insan olma duygu-
muzu nasil etkileyecegi sorusu teknik alandan sosyal alana
disiplinler arasi calismalarla ¢o6zilmeyi bekleyen buyik bir
soru olarak beklemektedir. Buglin yeni yapay zeka teknolojile-
ri odakli teknoloji —tetiklemesiyle yasanan dijital donisiimden
kamu yonetimi alani da gerek disipliner dizlemde gerekse
pratik diizlemde nasibini almaktadir. Dijital dontsiim istihdam
alaninda bazi is ve mesleklerin kaybolmasina, bazi yeni is ve
mesleklerin dogmasina neden olmakta ve islerin gerektirdigi
bilgi beceri ve yeteneklerin farklilasmasina neden olmaktadir.
Manuel Castells’e gore, gelisen bilgi teknolojileriyle glglendi-
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aglara eski orglitlenme tirleri karsisinda ¢ok biyik avantajlar
saglamaktadir. Weberyan hiyerarsik is 6rglitlenmesi bu yeni
teknolojilerin firsatlarini ve olasi kolayliklarini ortaya ¢ikarma-
ya engel is iklimi olusturmaktadir. Bilirokrasi ve birokratik
aktorlerin davranislarinin yani sira, siber-organizmalarin dav-
ranislarini ve netokrasi ve netokrat aktorlerin davraniglarini
anlamak igin teorik calismalar yapmaya ve yeni yaklasimlar
gelistirmeye blyuk ihtiya¢ vardir. Bu bildiride, Castell'in ag
toplumu cercevesi ve mevcut yapay zeka teknolojileri uygu-
lamalari 1siginda, kamu yoénetimi alaninda kurumsal yapi,
emek-istihdam ve egitime odaklanan Al uygulamalarinin 6nci
etkileri tartismaya agilacaktir.

Anahtar kelimeler: yapay zeka, ag, netokrat, netokrasi, kamu
yonetimi, robotik, makine 6grenmesi, algoritma
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“KENTLESME VE CEVRE SORUNLARI”NA DiSiPLINLERARASI
BAKIS: SOSYAL GEVRE BiLiMLERi ORNEGi

Dog. Dr Hakan Reyhan', Dr. Ogr. Uyesi Aysen Satir Reyhan®

Ozet

Ulkemiz universitelerinin ¢cogunda; Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi bolimlerinin degismez bir pargasi olarak “Kentlesme
ve Cevre Sorunlari Anabilim Dali” bulunmaktadir. Kamu Y6ne-
timi Bolimlerinin diger ana bilim dallari genellikle; “Siyaset ve
Sosyal Bilimler”, “Yonetim Bilimleri” ve “Hukuk Bilimleri”dir.
Kamu Y6netimi'nin bitin bolimleri disiplinlerarasi bir 6zellik
tasimaktadir. “Kentlesme ve Cevre Sorunlar” disindaki ana
bilim dallari agirhkli olarak diger sosyal bilim dallariyla ortak
bir calisma sunmaktadir. Kentlesme ve gevre sorunlari ile ilgili
konular ise sadece diger sosyal bilimlerle degil, esas olarak
“fen bilimleri” ile de birlikte ¢calismayi zorunlu kilmaktadir.
Ornegin mimarlik, mihendislik, tip, biyoloji, biyoteknoloji,
botanik, tarim, peyzaj disiplinleri kent ve ¢evre galismalari igin
temel hatta zorunlu isbirligi alanlaridir. Ulkemizde kamu y&-
netimi bolimlerinde gerceklesen kent ve cevre calismalari
genellikle bu genis disiplinlerarasi bakis acisiyla degil, kati
disipliner gelenegin de etkisiyle, daha ¢ok hukuki mevzuat,
siyaset ve yonetim calismalari icerisinde gerceklestiriimekte,
ders icerikleri de bu sekilde olusturulmaktadir. Oysa icinde
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runlarinin karmasik durumu genis bir disiplinlerarasi yaklasimi
ve bu cercevede olusacak yeni bir egitim mufredatini gerekli
kilmaktadir. Buna cevap verebilecek bir disiplin tilkemizde de
son zamanlarda gelismeye baslayan “Sosyal Cevre Bilimle-
ri”dir. Sosyal Cevre Bilimleri (Environmental Social Sciences)
disiplini, “cevre sorunlari” ile ilgili teknik konulari da “sosyal
bilim” baglaminda inceleyen bir bilimsel ¢alisma alani olarak
Bati'da gorece uzunca bir zamandir gelisme gdstermektedir.
Bu bildiride “Kentlesme ve Cevre Sorunlari” ana bilim dallari-
nin bu eksikligini giderecek bir 6érnek olarak “Sosyal Cevre
Bilimleri” disiplini; gelisimi, ders icerikleri ve egitim c¢iktilari
acisindan incelenecektir. Sonug¢ olarak Kentlesme ve Cevre
Sorunlari ana bilim dallarindaki akademik ¢alismalarin ve ders
iceriklerinin buna gore donlsturilmesi tartismaya acilacaktir.

Anahtar kelimeler: kentlesme, cevre, cevre bilimleri, sosyal
cevre bilimleri, disiplinlerarasi
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“TODAIE-ENA” ORNEGINDE TURKiYE’DE UST DUZEY KAMU
YONETICIi EGiTimI
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Ozet

Bu calismanin amaci, 09 Temmuz 2018 tarihinde kapatilan
TODAIE’nin kurulus amac ve islevini, ENA 6rnegi lzerinden
ortaya koymaktir. Bu calismada yontem olarak, ENA ve
TODAIE ile ilgili kaynaklarin incelenmesi yoluna gidilmistir.
Calisma sonucunda elde edilen bulgular, ENA ve benzeri okul-
larda verilen Ust dizey kamu yonetici egitimi yontem ve uygu-
lamalari ile Tirkiye-TODAIE karsilastirmasina iligkindir. Bulgu-
l